FAHECE - FUNDACAO DE APOIO AO HEMOSC/CEPON

TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Prestacdo de servigos de customizagio, reestruturagio, revisdo e implantagio dos processos relacionados ao
sistema Tasy, bem como a manutencio dos moédulos Financeiro, Faturamento e da Area Gerencial,
Assistencial, Suprimentos e Estoques, utilizados pelo CEPON em suas rotinas, na conformidade deste
Termo de Referéncia e Anexo.

JUSTIFICATIVA

Os servigos objeto deste Termo de Referéncia, ndo podem sofrer quebra de continuidade, em relagéo ao
atendimento dos pacientes oncoldgicos.

ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

. Habilidade técnica para assessorar os colaboradores do CEPON nos principais processos e fluxos internos

tais como:

o (Cadastro de pacientes;

e Agendamento de consultas e procedimentos;

e Processo de prontudrio eletrénico médico e de enfermagem, quimioterapia, farmacia ambulatorial e
hospitalar;

¢ Dilui¢do de medicamentos;
Controle de estoque, almoxarifado, nota fiscal, arquivo médico (SAME), digitacdo de laudos de
exames, centro cirirgico, pronto atendimento, Unidade de Terapia Intensiva (UTI), Radioterapia,
Braquiterapia, Servico de Diagnéstico por Imagem, Laboratério de Anatomia Patoldgico,
procedimentos ambulatoriais e hospitalares, faturamento SUS (APAC, AIH, BPA, LME), convénios,
financeiro, relatorios gerenciais, CCIH, processos hospitalares de profissionais de nivel superior nas
areas de Psicologia, Nutri¢do, Servigo Social, Terapia Ocupacional, Fisioterapia e Fonoaudiologia.

3.2. Das obrigacGes da Contratante:

o Atestar Notas Fiscais que comprovam a realizac@o dos servicos; _
o Efetuar os pagamentos devidos, no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados a partir da apresentagéo
da Nota Fiscal;

PAGAMENTO

O pagamento seré realizado no prazo maximo de 20 (vinte) dias, contados a partir da apresentacéo da Nota
Fiscal.

PROPOSTAS

Somente serfo acatadas as propostas que apresentarem as seguintes informacgdes:
a) Orgamento em papel timbrado da empresa;

b) Dados da empresa (Razdo social, CNPJ, Endereco, nome do Responséavel legal);
¢) Condigtes de Pagamento;

d) Descri¢io completa dos servigos;

e) Validade da Proposta;

f) Prazo de entrega;

g) Valor por hora técnica; @
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h) A Proposta de Pregos deverd ter validade maior ou igual a 30 (trinta) dias corridos, a contar da data de
sua apresentagdo.

i) O valor orgado devera englobar quaisquer gastos ou despesas com transporte, hospedagem,
alimentagdo, assim como encargos sociais, seguros, impostos de qualquer natureza e outros encargos
(ou acessoérios).

5. OUTRAS OBRIGACOES

5.1

5.2

53

A empresa prestadora do servico deverd ter, em seu quadro funcional, profissional responsével com
conhecimentos especificos na customizagfo e reestruturagdo do Sistema de Gestdo Hospitalar TASY nos
Servicos de Alta Complexidade em Oncologia.

A empresa prestadora do servigo devera possuir profissional que comprovadamente tenha prestado servigo
da mesma natureza do objeto, com no minimo 2 outros clientes, que apresentem Atestado de Capacidade
Técnica, comprovando a prestagio de servigo com aplicacdo dos conhecimentos relacionados ao objeto
desta coleta.

A empresa deverd possuir e manter, durante todo o contrato de suporte, no seu quadro funcional,
profissional com qualificagfio para realizagio de suporte no sistema Tasy.

LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Nas dependéncias do CEPON/COMPLEXO, situado na Rodovia Admar Gonzaga, n® 655, Itacorubi,
Florian6polis/SC.

DA VIGENCIA CONTRATUAL

O Contrato tera validade de 2 (dois) anos e 7 (sete) meses, perfazendo a carga horéria semanal de 40
(quarenta) horas, podendo ser antecipado ou prorrogado de acordo com a satisfagfio do objeto contratual.

DISPOSICOES FINAIS

Quaisquer despesas extraordinarias, que venham a incidir sobre os servigos, no decorrer da vigéncia do
Contrato, s6 serfo realizadas se previamente aprovadas pela FAHECE.

Floriandpolis, 14 de margo de 2014.

TERTULIANO XAVIER DE BRITO
PRESIDENTE - FAHECE
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